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[bookmark: _Hlk129862160]Анкета потребителя услуг по метрологии

«___» ____________ 20__ г.  								 г. ___________________


Уважаемый потребитель, просим Вас отнестись серьезно к заполняемой анкете, поскольку нам очень важно мнение каждого человека, с целью получения достоверной информации по качеству предоставляемых нами услуг.
Анкета является добровольной, поэтому если Вы хотите остаться анонимны, не заполняйте последнюю графу анкеты.

1. Укажите, в какой области предоставления услуг Вы сотрудничали с РГП «КазСтандарт» (по данному вопросу возможно указать любое количество ответов):

	⁯внесение в реестр ГСИ РК средств измерений
	⁯ внесение в реестр ГСИ РК МВИ

	⁯ внесение в реестр ГСИ РК СО
	⁯проведение калибровки средств измерений

	⁯проведение поверки средств измерений
	⁯проведение испытаний на ЭМС, стеклопакетов

	⁯проведение МЛС
	⁯производство ГСО (ПГС)

	⁯производство средств измерений
	⁯реализация поверительных клейм

	⁯аттестация поверителя
	⁯оценка состояния измерений в лаборатории

	⁯ аттестация программного обеспечения
	⁯ аттестация испытательного оборудования

	⁯ разработка программ, методик
	⁯ реализация методик поверки



2. Укажите, какой градации соответствует качество услуг, предоставляемых подразделениями РГП «КазСтандарт»:
[bookmark: _Hlk129862495]⁯отличное        ⁯среднее            ⁯плохое

3. Уровень квалификации персонала РГП «КазСтандарт»:

⁯ квалифицированный      ⁯ неквалифицированный

4. Уровень  технической оснащенности РГП «КазСтандарт» в сфере оборудования:

⁯отличный         ⁯средний             ⁯плохой

5. Видите ли Вы РГП «КазСтандарт» в качестве постоянного партнера?

⁯              да                           ⁯нет

6. [bookmark: _Hlk129859703]Пожелания  для улучшения качества услуг в области метрологии, предоставляемых РГП «КазСтандарт»:
____________________________________________________________________________________________

7. ФИО, должность и наименование организации, в которой вы работаете (данная графа является не обязательной для заполнения):
____________________________________________________________________________________________

[bookmark: _Hlk129861769][bookmark: _Hlk129861770][bookmark: _Hlk129862133][bookmark: _Hlk129862134][bookmark: _Hlk129863670][bookmark: _Hlk129863671]Выражаем благодарность за понимание важности Вашего мнения! 
Надеемся на дальнейшее плодотворное сотрудничество!
С уважением, Руководство РГП «КазСтандарт»
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