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Услуги по адаптивному конному спорту и иппотерапии для людей с ограниченными возможностями

 Общие требования

Дата введения  
1 [bookmark: _TOC_250006]Область применения

Настоящий стандарт устанавливает общие требования к услугам по адаптивному конному спорту (далее - АКС) и лечебной верховой езде (далее - ЛВЕ)/ (иппотерапии) для лиц с инвалидностью и приравненных к ним.
Стандарт распространяется на деятельность организаций, независимо от их организационно-правовых форм и форм собственности, и индивидуальных предпринимателей, предоставляющих услуги по адаптивному конному спорту и лечебной верховой езде (иппотерапии).

2 Нормативные ссылки

Для применения настоящего стандарта необходимы следующие ссылочные документы по стандартизации:
СТ РК 2960 - 2017 Платформы подъемные для инвалидов и других маломобильных групп населения. Требования безопасности и доступности. Часть 1. Платформы подъемные с вертикальным перемещением.
СТ РК 2961 - 2017 Платформы подъемные для инвалидов и других маломобильных групп населения. Требования безопасности и доступности. Часть 2. Платформы подъемные с наклонным перемещением.
СТ РК 2965 - 2017 Платформы подъемные для инвалидов и других маломобильных групп населения. Общие требования безопасности при эксплуатации.
СТ РК ГОСТ Р 51764-2020 Устройства подъемные транспортные реабилитационные для инвалидов. Общие технические требования.

Примечание - При пользовании настоящим стандартом целесообразно проверить действие ссылочных стандартов и классификаторов по ежегодно издаваемому каталогу документов по стандартизации по состоянию на текущий год и соответствующим периодически издаваемом информационном указателе стандартов, опубликованном в текущем году. Если ссылочный стандарт заменен (изменен), то при пользовании настоящим стандартом следует руководствоваться замененным (измененным) стандартом. Если ссылочный стандарт отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не затрагивающей эту ссылку». 

3 Термины и определения

В настоящем стандарте применяются следующие термины с соответствующими определениями: 
3.1 Адаптивный конный спорт (АКС): Вид физической культуры и спорта, направленный на социальную адаптацию и физическую реабилитацию лиц с инвалидностью через освоение навыков верховой езды, участие в тренировочном процессе и спортивных соревнованиях (паралимпийские и специальные дисциплины).

3.2 Лечебная верховая езда (ЛВЕ)/Иппотерапия: метод комплексной психофизической реабилитации и абилитации, основанный на биомеханическом воздействии шага лошади на организм лица с инвалидностью, направленный на коррекцию двигательных нарушений, развитие координации и психоэмоциональную социализацию.
3.3 Услуги по АКС и ЛВЕ: Деятельность поставщика услуг по удовлетворению потребностей получателя по АКС и иппотерапии.
3.4 Потребитель услуг по АКС и ЛВЕ: Гражданин, имеющий намерение заказать, заказывающий, в том числе через своих законных представителей, либо использующий услуги по АКС и иппотерапии исключительно для личных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности и не имеющий противопоказаний к данным занятиям.
3.5 Исполнитель услуг по АКС и ЛВЕ: Юридическое лицо независимо от его организационно-правовой формы, индивидуальный предприниматель или физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим для самозанятых, предоставляющее услуги по АКС и ЛВЕ (иппотерапия).
3.6 Лошадь для АКС и ЛВЕ: Специально подготовленная лошадь, используемая в качестве оборудования/инструмента, обучающего пособия реабилитации и абилитации, адаптации и социализации, участия в спортивных мероприятиях, соответствующая установленным настоящим стандартом требованиям.   
3.6 Оборудование для АКС и ЛВЕ: Инвентарь, устройства, которыми оборудуют иппотерапевтические площадки и комплект предметов, приспособлений, необходимый для обеспечения процесса оказания получателю услуг по АКС и ЛВЕ. 
3.7 Персонал по АКС и ЛВЕ: Специалисты с соответствующей квалификацией,  занимающиеся деятельностью по оказанию услуг по АКС и ЛВЕ. 
3.8 Площадка для АКС и ЛВЕ: Соответствующий настоящему стандарту огороженный со всех сторон участок на открытом воздухе либо в закрытом помещении, на котором непосредственно проводятся занятия по АКС и ЛВЕ.
 3.9 Занятие по АКС и ЛВЕ: Ограниченный промежуток во времени, в течение которого  специалист  проводит  занятие с услугополучателем, посредством АКС и ЛВЕ. 
3.10 Иппотерапевтическая программа: Индивидуальная программа, разработанная на основании международной классификации функционирования (далее- МКФ) согласно соответствующих доменов и основанная на поставленных краткосрочных и долгосрочных целях и задачах абилитации и реабилитации, адаптации и социализации услугополучателя по программе в рамках оказания ЛВЕ (иппотерапии).  
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Методы используемые в предоставлении услуг по АКС и ЛВЕ различаются в зависимости от целеполагания и профиля подготовки специалистов:
- АКС - на спортивной подготовке и социализации;
- ЛВЕ - акцент делается на терапевтическом воздействии.
4.1 Услуги АКС как вид  паралимпийского конного спорта по специальной программе направлен на социальную адаптацию и физическое обучение лиц с инвалидностью, имеющих  нарушения опорно-двигательной системы,  нарушения слуха и зрения, согласно международной классификации.
4.2 Услуги по ЛВЕ основаны на применении трех основных методов абилитации и реабилитации с помощью лошади: базовая иппотерапия, развивающая верховая езда (РВЕ) и оздоровительная верховая езда (ОВЕ).
4.2.1 Базовая иппотерапия — метод, реализуемый в индивидуальной форме занятия, верхом на лошади; потребитель услуг не использует средства управления лошадью; лошадь движется шагом. В занятии участвует персонал по ЛВЕ (иппотерапии) в количестве не менее двух или трех единиц: ведущий специалист или специалист, помощник специалиста по работе с лошадью и помощник специалиста по работе с получателем услуг. 
4.2.2 Развивающая верховая езда (РВЕ) — метод, реализуемый в индивидуальной форме занятия, верхом на лошади; потребитель услуг может использовать средства управления лошадью при условии полного контроля лошади помощником специалиста по работе с лошадью; лошадь может двигаться различными аллюрами; используется дополнительное оборудование. В занятии участвует персонал по ЛВЕ в количестве не менее двух единиц: ведущий специалист или специалист по ЛВЕ и помощник специалиста по работе с лошадью. В случае проведения групповой формы занятия (не более четырех услугополучателей) может добавляться еще один специалист, ведущий группу.
4.2.3 Оздоровительная верховая езда (ОВЕ) - метод, реализуемый в индивидуальной форме занятия, верхом на лошади; потребитель услуг использует средства управления лошадью; лошадь двигается различными аллюрами. В занятии используются методики адаптивной физической культуры. Участвует персонал: специалист по АКС и ЛВЕ. 
Подбор метода при предоставлении услуг по АКС и ЛВЕ осуществляется с учетом индивидуальных программ реабилитации или абилитации услугополучателя.

5 Общие требования 

Услуги по АКС и ЛВЕ (иппотерапии) должны соответствовать требованиям [1], [2] и настоящего стандарта, в частности к организации учебно-тренировочных процессов, к содержанию этапов подготовки по физической абилитации и реабилитации и социальной адаптации людей с инвалидностью и приравненных к ним с использованием методов адаптивной/лечебной физической культуры и спорта. Условия требуемые для оказания услуг по АКС и ЛВЕ приведены в Приложении А.
[bookmark: _Hlk200353480]5.1 Требования к услугам по АКС и ЛВЕ 
5.1.1 Требования к услугам по АКС и ЛВЕ должны учитывать возможности и степень ограничений согласно МКФ услугополучателя и обеспечивать:
- индивидуальный подход и создание условий услугополучателя по АКС и ЛВЕ для достижения результативности поставленных краткосрочных и долгосрочных целей и задач согласно применимых МКФ, относительных и абсолютных противопоказаний; 
- обеспечить безопасность и экологичность услуг, с ознакомлением и подписанием документов по техники безопасности; 
- точность и своевременность исполнения услуг;
- профессиональную подготовку и этику специалистов;
- социальную адресность; 
- информативность услуг в виде предоставления информации о предоставляемой услуге, порядке и условий проведения занятий, перечня необходимых медицинских и правоустанавливающих документов для получения услуги с заполнением информативного согласия и договора на оказание услуг.
 5.1.2 Запись получателя услуг осуществляется после подачи заявления услугополучателем заказчику услуг, заявление регистрируется в приемном отделе или размещается на сайте очереди организации, оказывающей услуги по АКС и ЛВЕ (иппотерапия). 
5.1.3 Регламент нагрузки для инструкторов и на лошадь, используемой по АКС и ЛВЕ приведены в Приложении В. 
6 Требования безопасности

Услуги по АКС и ЛВЕ (иппотерапии) и процесс оказания услуг должны быть безопасными для жизни, здоровья и имущества получателей услуг и для окружающей среды. Оборудование, снаряжение и инвентарь, подлежащие обязательной сертификации, должны быть сертифицированы в установленном порядке. При оказании услуг по АКС и ЛВЕ поставщик услуг обеспечивает соблюдение требований: 
- пожарной безопасности; 
- санитарно-гигиенических норм; 
- профилактики и предупреждения травматизма; 
- требования техники безопасности согласно Приложению И.

6.1 Общие требования к площадкам 

6.1.1 Площадки для АКС и ЛВЕ должны соответствовать требованиям безопасности, а также иметь условия для обслуживания лиц с инвалидностью и приравненных к ним, в том числе передвигающихся с помощью инвалидных колясок.
 6.1.2 Содержание территории нахождения площадок должно обеспечивать свободный проезд (подъезд) технических средств специальных служб (пожарная, спасательная, санитарная и др. техника), а также технических средств, необходимых для непосредственной доставки инвалидов. 
6.1.3 Исполнители услуг по АКС и ЛВЕ должны осуществлять регулярную уборку иппотерапевтической площадки и прилегающей территории. Используемые препараты для дезинфекции, дезинсекции, моющие средства, подлежащие обязательной сертификации, должны иметь сертификат соответствия и применяться в соответствии с нормативными требованиями. 
6.1.4 Площадка должна иметь ограждение не ниже 1,2 м, оснащена двумя закрывающимися воротами (для входа лошадей и другого входа для людей), приспособление для посадки людей (пандус, мантуар), включая лиц, использующих коляску. Также при устройстве площадки должен быть предусмотрен специальный грунт: еврогрунт для манежей и открытых площадок, или промытый кварцевый песок, или смесь песка и опилок, площадка должна быть оборудована устройством для регулярного увлажнения грунта (во избежание подъема пыли).
6.1.5 На площадке для оказания медицинской помощи в случае получения травм должны быть предусмотрены медицинский работник в штатном расписании поставщика услуг и оборудованный медицинский пункт.

7 Требования к персоналу по АКС и ЛВЕ

7.1 Персонал представляет собой мультидисциплинарную команду и включает в себя следующих специалистов: врача-реабилитолога/врача спортивной медицины, педагога-психолога при наличии,  эрготерапевта при наличии, нейропсихолога при наличии, логопеда-дефектолога при наличии, кинезитерапевта/инструктора ЛФК/АФК/ при наличии, инструкторов-методистов, тренеров по АКС и ЛВЕ (иппотерапии), инструкторов по АКС и ЛВЕ (иппотерапии), помощников инструкторов по АКС и ЛВЕ(иппотерапии), коноводов. 
7.2 Врач реабилитолог/Врач спортивной медицины – самостоятельно либо совместно с мультидисциплинарной командой проводит первичный осмотр, дает допуск к иппотерапевтическим занятиям согласно показаний и противопоказаний, разрабатывает иппотерапевтическую индивидуальную программу, руководит выполнением курса по АКС и ЛВЕ, корректирует и контролирует иппотерапевтическую индивидуальную программу. 
7.3 Педагог-психолог при наличии, эрготерапевт при наличии, нейропсихолог при наличии, логопед-дефектолог при наличии, кинезитерапевт/инструктор ЛФК/АФК при наличии проводит совместный осмотр с врачом реабилитологом/врачом спортивной медицины и участвует в составе мультидисциплинарной команды в разработке иппотерапевтической индивидуальной программы, проводит обследование с использованием оценки МКФ, специальных тестов и оценочных шкал до и после проведенного курса.
7.4 Инструктор - методист по АКС и ЛВЕ участвует в мультидисциплинарной оценке услугополучателя и  используя результаты совместного осмотра, формирует заявки и списки, контролирует заполнение документов и заполняет при необходимости правоустанавливающие документы совместно с услугополучателями,   формирует график и продолжительность занятий, участвует в разработке индивидуальной программы с учетом возможностей услугополучателя, следит за своевременностью выполнения занятий, соблюдения техники безопасности услугополучателей и персонала.
Ведет подготовку методической работы, следит за  посещаемостью услугополучателей и результативностью выполняемой работы персоналом, формирует отчетность по окончании занятий.
7.5 Инструктор по АКС и ЛВЕ согласно Приложению Б –  принимает меры для обеспечения безопасности жизни и здоровья потребителя услуг по АКС и ЛВЕ, руководит ходом сеанса АКС и ЛВЕ, согласно иппотерапевтической индивидуальной программы дает указания для действий ассистента инструктора по АКС и ЛВЕ и коновода, принимает решение о прекращении сеанса АКС и ЛВЕ в случаях повышения уровня опасности для жизни и здоровья услугополучателя по АКС и ЛВЕ.
 7.6 Помощник инструктора по АКС и ЛВЕ согласно Приложению Б – на протяжении всего сеанса АКС и ЛВЕ обеспечивает необходимую и определяемую инструктором по АКС и ЛВЕ помощь получателю услуг и самому инструктору, обеспечивает безопасность лиц находящихся на лошади, выполняет указания инструктора по АКС и ЛВЕ, предупреждает инструктора о замеченном повышении уровня опасности для жизни и здоровья услугополучателя по АКС и ЛВЕ.
7.7 Коновод согласно Приложению Б – несет ответственность за готовность иппотерапевтической лошади к сеансу АКС и ЛВЕ, полностью управляет иппотерапевтической лошадью согласно указаниям инструктора по АКС и ЛВЕ, предупреждает инструктора о возникающей опасности, и возможным изменением поведения иппотерапевтической лошади. 
7.8 Перечень документов, подтверждающих квалификацию специалистов, задействованных в проведении занятий по АКС и ЛВЕ приведены в Приложении Г.

8 Оборудование для проведения занятий по АКС и ЛВЕ

8.1 Лошадь для АКС и ЛВЕ

8.1.1 Здоровая, то есть прошедшая обязательный ветеринарный контроль, выезженная лошадь верховой породы или местной породы верхового типа, обладающая эластичным четырехтактным шагом и четко выраженными правильными аллюрами, а также должен быть уход за лошадью согласно Приложению Ж.
8.1.2 Лошадь не должна реагировать, создавая ситуацию повышенной опасности для жизни и здоровья человека, на получателя услуг по АКС и ЛВЕ, на персонал, на использующиеся оборудование, снаряжение и инвентарь, на проводимые верхом на ней занятия в рамках оказания услуг по АКС и ЛВЕ. 
8.1.3 Лошади для ЛВЕ и АКС проходят специальную подготовку для самостоятельной работы для людей имеющих ограничения жизнедеятельности. Под этим понимается способность лошади адекватно реагировать на управление ею людьми с особенностями развития опорно-двигательного аппарата (гиперкинез, спастика, отсутствие конечностей и др.) Подготовленная лошадь должна давать правильную реакцию на любое вспомогательное оборудование и амуницию, знать необходимый перечень, предъявляемых к ней требований (работа по международным схемам выездки, «рабочей тропы», эстафеты, английской езды и др.).
8.1.4 Лошади для работы по ЛВЕ по всем направлениям дожны иметь соотвествующую подготовку по дисциплинам выездки в соотвествии с уровнем медицинской классификации получателя услуг (правильный темп шага, рыси, кентера, галопа), знать все необходимы по уровню элементы (уступка шенкел, повороты на зад, осаживание, менки ног и др.). 
8.1.5 Для участия в соревнованиях республиканского или международного уровня спортсмены и лошади должны иметь регистрацию в национальной или международной Федерации конного спорта.

8.2 Оборудование для проведения занятий по методу иппотерапии ЛВЕ и АКС

8.2.1 Пандус – наклонная площадка, соединяющая две горизонтальные плоскости, расположенные на разной высоте по отношению друг к другу, предназначенная для перемещения маломобильных граждан, в том числе граждан на инвалидной коляске. Пандусы должны соответствовать требованиям СТ РК ГОСТ Р 51764. 
8.2.2 Платформа подъемная для инвалидов и маломобильных групп населения должна соответствовать требованиям СТ РК 2960 или СТ РК 2961. Эксплуатация данного вида оборудования производится в соответствии с СТ РК 2965. 
8.2.3 Мантуар – переносная либо стационарная конструкция, представляющая собой площадку с прикрепленными к ней тремя-четырьмя ступенями, устойчивую к одновременному пребыванию на ней троих взрослых людей и достаточную по площади для этого. Предназначена для удобной и безопасной посадки человека на лошадь. Высота мантуара должна соответствовать его назначению. Все элементы монтуара, с которыми непосредственно контактирует человек и иппотерапевтическая лошадь, должны быть выполнены из древесины, обработанной таким образом, чтобы непосредственный контакт человека или иппотерапевтической лошади с мантуаром не являлся травмоопасным. Наличие одного из средств посадки является обязательным.

9  Площадка для проведения занятий по АКС и ЛВЕ

9.1 Площадка  для АКС и ЛВЕ на открытом воздухе: 
 должна иметь ограждение по всему периметру 120 см высотой. Размеры иппотерапевтической площадки – не менее 20 на 40 метров;
 должна иметь на всей своей площади ровную без перепадов высоты поверхность с мягким покрытием; 
 должна быть оборудована пандусом, либо платформой подъемной для инвалидов и маломобильных групп населения, либо мантуаром. 
9.2 Площадка для АКС и ЛВЕ в закрытом помещении:
 должна иметь ограждение по всему периметру. Размеры иппотерапевтической площадки – не менее 20 на 40 метров. 
- должна иметь на всей площади ровную без перепадов высоты поверхность с мягким однородным покрытием. 
Для занятий в манеже размером 20 на 40 метров допускается одновременно заниматься не более чем на 10 лошадях. В манеже размером 30 на 60 метров – не более чем на 15 лошадей. Для одновременных занятий по методу иппотерапии ( ЛВЕ и АКС) в одном манеже (или леваде), размер манежа должен быть не менее чем 30 на 60 метров. При этом занятия ЛВЕ должны проводиться по внешнему кругу, а группа АКС может проводить свои занятия не более чем на 5 лошадях в отдельно огороженном поле (белыми выездковыми бортиками размером 2 метров на 20 см) и обязательно в противоположном направлении от группы занимающихся по методу ЛВЕ. Работа в рабочем поле планируется таким образом, чтобы движущиеся напротив друг другу получатели услуг проезжали на расстоянии не более 1,5 метров друг от друга и разъезжались левыми плечами. Дистанция между движущимися друг за другом получателями услуг в смене должно быть не менее трех метров. При занятиях в манеже необходимо присутствие не менее двух лошадей (для снижения тревожности у лошади от одиночества). 
Для проведения соревнований по АКС необходимо дополнительное оборудование в зависимости от заявляемой дисциплины (выездковые бортики, тумбы с буквами, оборудование для обустройства «рабочей тропы», «эстафеты и  др.), а также наличие специалистов дополнительной квалификации и специализации (стюарты, судьи, ведущие и др.).

10 Порядок и условия предоставления услуг по иппотерапии ЛВЕ и АКС  

При предоставлении услуг по АКС и ЛВЕ в рамках действующих договоров между юридическими лицами, поставщик услуг обязан заключить договор гражданско-правового характера с конкретным физическим лицом, с которым будут проводиться сеансы иппотерапии ЛВЕ и АКС или его законным представителем. Такой договор в зависимости от прав и обязанностей поставщика услуг по договору может являться договором возмездного либо безвозмездного характера. 
Услуги по АКС и ЛВЕ предоставляются получателю услуг при наличии справки лечащего врача об отсутствии у получателя услуг противопоказаний для занятия иппотерапией. 
При отсутствии у получателя услуг указанной справки лечащего врача поставщик услуг имеет право отказать получателю услуг в предоставлении услуг по иппотерапии ЛВЕ и АКС. 
Услуги в части проводимых сеансов АКС и ЛВЕ предоставляются получателю услуг только при наличии защитного шлема соответствующего размера. 
Услуги в части проводимых сеансов АКС и ЛВЕ предоставляются получателю услуг при наличии одежды и обуви соответствующих требованиям техники безопасности. 
Проведение сеансов АКС и ЛВЕ на открытой площадке возможно при отсутствии атмосферных осадков, при скорости ветра в соответствии с [3]. Проведение сеансов АКС и ЛВЕ на обледенелой иппотерапевтической площадке не допускается. Допустимая температура воздуха для проведения сеансов АКС и ЛВЕ с несовершеннолетними на иппотерапевтических площадках на открытом воздухе определяется в соответствии с [3].
Перечень документов на оказание социальных услуг приведен в Приложении Д.

11 Процесс оказания услуг по иппотерапии ЛВЕ и АКС

Процесс оказания услуг по АКС и иппотерапии состоит из нижеследующих этапов: 
11.1 Индивидуальный осмотр услугополучателя по АКС и иппотерапии проводит врач реабилитолог/врач спортивной медицины – самостоятельно либо совместно с мультидисциплинарной командой проводит первичный осмотр, дает допуск к иппотерапевтическим занятиям согласно показаний и противопоказаний, разрабатывает иппотерапевтическую индивидуальную программу по АКС и ЛВЕ (иппотерапии), корректирует и контролирует иппотерапевтическую индивидуальную программу. В ходе данного осмотра услугополучатель предъявляет все необходимые медицинские документы.
11.2 Мультидисциплинарной командой либо врачом реабилитологом/врачом спортивной медицины формируется решение комиссионной оценки/индивидуальной оценки. 
11.3 Производится оформление требуемого пакета документов. Проводятся необходимые инструктажи. 
11.4 Разрабатывается индивидуальная иппотерпевтическая программа.
11.5 Проведение сеансов по АКС и иппотерапии в соответствии с индивидуальной иппотерапевтической программой и Приложения Е.
11.6 Принимается решение о переводе из группы иппотерапии в группу ЛВЕ и дополнительно оформляется страховой полис. 
11.7 Принимается решение о переводе из группы иппотерапии в группу АКС и дополнительно оформляется страховой полис.
11.8 Принимается решение о принадлежности спортсмена на основании медицинского диагноза к одной из двух групп: - паралимпийская программа – дисциплина выездка – лица с сохранным интеллектом и поражением опорно-двигательного аппарата (или ампутанты и др. при наличии документа об инвалидности).
11.9 Все спортсмены обязаны знать правила адаптивного конного спорта и ездить по схемам международного образца своего уровня. Для спортсменов по паралимпийской выездке необходимы прохождения медицинской классификации для присвоения своего уровня, который дает возможность участвовать в соревнованиях среди спортсменов с равными возможностями.

























Приложение A
(информационное)

Условия, требуемые для оказания услуги «АКС и ЛВЕ»

А.1 Информационная доступность по предъявляемой услуге

Информационная доступность:
- каждое занятие по иппотерапии длится около 30 минут, занятие по ЛВЕ не более одного часа, занятия АКС длится не менее одного часа (далее в соответствии с индивидуальным планом занятий, но более двух часов);
- обеспечение поставщиком услуги по иппотерапии ЛВЕ и АКС доступности информации об условиях, порядке и содержании услуги;
- для спортсменов, принимающих участие в соревнованиях необходимо иметь личную карточку спортсмена, страховой полис, действующих на период участия в данных стартах;
- для спортсменов, принимающих участие в соревнованиях республиканского или международного уровня необходимо иметь регистрацию в национальной федерации конного спорта РК или в международной федерации.

А.2 Материально-технические условия для оказания услуг

Материально-технические условия:
– наличие огороженной площадки или крытого манежа размером не менее чем 20 на 40 метров;
– мягкий грунт (мягкий природный грунт, песок, опилки или профессиональный грунт для конного спорта);
– бытовые условия (отапливаемое гостевое помещение, условия для переодевания, санузел);
– наличие средств безопасности (защитные шлемы);
– наличие минимального комплекта специального снаряжения (конское оголовье, гурт, вальтрап, вальтрап из овчины, корда, шамбарьер);
– наличие аптечки первой доврачебной медицинской помощи;
– наличие достаточного количества защитных шлемов для получателей услуг (для АКС и иппотерапии мягкие кожаные, подвергаемые обработке, после каждого занятия по методу АКС и иппотерапии; для занимающихся по иппотерапевтической программе ЛВЕ и АКС – специальные шлемы для верховой езды с креплениями в трех точках);
– помещения для инструкторского состава, оргтехника для ведения документации, комната приема пищи, раздевалки, санузел и др.;
– оборудованный медицинский кабинет;
– для занятий по методу АКС и иппотерапии необходимо наличие минимального комплекта специального снаряжения (амуниции), (конское оголовье с капсюлем, гурта, вальтрап, пеленка);
– для занятий ЛВЕ и АКС наличие минимального снаряжения (амуниции), уздечка с капсюлем (возможно мундштучное оголовье), седло в комплекте универсальное или выездковое, вальтрап, мартингал, хлысты, корда, шамберьер, развязки, ногавки, амортизационная подушка под седло;
– оборудование для ЛВЕ и АКС.



А.3 Лошади для иппотерапии ЛВЕ и АКС

Лошади:
- предпочтительно мерины или кобылы;
- лошади верховых пород или местных пород верхового типа;
- возраст – не моложе шести лет;
- рост не ниже 145 см. в холке;
- здоровые;
- спокойные (добронравные);
- обладающие правильными аллюрами;
- обладающие ритмичными движениями;
- сбалансированные (с хорошо развитым равновесием);
- выезженные;
- в ухоженном состоянии;
- имеющие ветеринарный паспорт с положительной карантинной историей не менее одного года, заключение ветеринарного врача о состоянии лошади, сертификат о прохождении специальной подготовки и прохождение экзамена от тренера лошадей;
- для лошадей, принимающих участие в соревнованиях, необходимо иметь
ветеринарный паспорт со всей необходимой вакцинацией;
- для лошадей, принимающих участие в соревнованиях республиканского или международного уровня, необходимо иметь регистрацию в национальной федерации конного спорта РК или в международной федерации.




























Приложение Б
(информационное)

Требования к персоналу

Б.1 Инструктор по АКС и ЛВЕ

Инструктор:
- возраст старше 18 лет;
- наличие среднего или высшего специального образования (медицинского, физкультурного, психологического, педагогического);
- повышение квалификации в области АФК, ЛФК и других видах физической абилитации и реабилитации;
- повышение квалификации по иппотерапии ЛВЕ и АКС;
- наличие навыков верховой езды на всех аллюрах;
- знание правил поведения при падении получателя услуг и правил оказания первой доврачебной помощи;
- регулярное (не реже одного раза в два года) участие в обучающих семинарах, курсах и конференциях по профильным темам;
- регулярное (не реже одного раза в пять лет) повышение квалификации по АКС и иппотерапии.

Б.2 Коновод по АКС и ЛВЕ

Коновод:
- возраст старше 18 лет;
- наличие опыта работы с лошадью не менее шести месяцев;
- наличие опыта работы с лошадьми не менее года (конюхом или коноводом), отметка в трудовой книжке;
- стажировка у тренера лошадей.

Б.3 Помощник инструктора по АКС и ЛВЕ

Помощник инструктора:
- возраст старше 18 лет;
- наличие опыта работы с лошадью не менее шести месяцев;
- наличие документа о прохождении обучения по страховки всадника на занятиях по иппотерапии и сертификат (не менее 16 часов) об основах АКС и иппотерапии».











Приложение В
(информационное)

Регламенты нагрузки

Дозировка нагрузки при занятиях АКС и ЛВЕ на каждого занимающегося рассчитана на занятия через день. При наличии в команде: одна лошадь, коновод и два инструктора по АКС и ЛВЕ, данная группа может принять в день восемь получателей услуг, где у каждого инструктора АКС и ЛВЕ будет заниматься по четыре закрепленных за ними получателя услуг. То есть на одном занятии он будет в роли ведущего, на следующем в роли страхующего (помощника). На следующий день на занятия приглашается следующая группа из восьми участников проекта. С учетом того, что занятия по иппотерапии проводятся через день, на каждого инструктора нагрузка будет в объеме восемь получателей услуг. Если в группе задействован один инструктор и один помощник инструктора, то данная команда может отработать не более четырех получателей услуг в день. Потому что под услугой АКС и ЛВЕ подразумеваются не только практические занятия, но и ежедневное ведение документации (подготовка индивидуальных реабилитационных иппотерапевтических программ, ведение анализа и др.). Ответственность за жизнь издоровье получателя услуг, за корректное составление индивидуальной абилитационно-реабитационной иппотерапевтической программы и ее эффективность или последствия, а также за ведение документации по квалификации несет инструктор по АКС и ЛВЕ, имеющий специальное образование. В обязанность помощника входит выполнение распоряжений инструктора по АКС и ЛВЕ.

В.1 Регламент нагрузки для инструкторов по иппотерапии ЛВЕ и АКС

Регламент нагрузки для инструкторов:
- при наличии в команде одной лошади, коновода и двух инструкторов по АКС и ЛВЕ - не более четырех закрепленных получателей услуг и четыре всадника в качестве помощника (страхующего) в день (всего восемь закрепленных за каждым инструктором по АКС и ЛВЕ получателей услуг в проекте);
- при наличии в команде одной лошади, коновода, инструктора по АКС и ЛВЕ, помощник инструктора - не более четырех закрепленных получателей услуг в день (всего восемь закрепленных за каждым инструктором по АКС и ЛВЕ получателей услуг в проекте);
- нагрузку коноводов и помощников регулирует инструктор по АКС и ЛВЕ.

В.2 Регламент нагрузки на лошадь, используемой в иппотерапии ЛВЕ или АКС

Регламент нагрузки на лошадь:
- задействованная в АКС и ЛВЕ лошадь может работать не более четырех часов в день (при условии занятий по АКС и иппотерапии 30 минут, каждая лошадь в день может принять восемь получателей услуг);
- на каждую лошадь не более восьми получателей услуг в день;
- обязательный отдых (один час и кормление, поение) после каждых четырех получателей услуг.





Приложение Г
(информационное)

Перечень документов, подтверждающих квалификацию специалистов,
задействованных в проведении занятий по иппотерапии ЛВЕ или АКС

Перечень документов, подтверждающих квалификацию специалистов:
- для инструкторов – методистов по АКС и ЛВЕ – диплом о высшем (медицинском, физкультурном, педагогическом, психологическом) образовании (магистратура, бакалавриат);
- для инструкторов по АКС и ЛВЕ – диплом о высшем (бакалавриат) или среднем специальном образовании (медицинском, физкультурном, педагогическом, психологическом) или сертификат о прохождении курсов повышения квалификации «Реабилитолог, инструктор АКС и ЛВЕ», не менее 72 часа;
- для помощников инструктора – документ о среднем образовании, наличие документа о прохождении курсов по правилам техники безопасности, страховки на занятиях по методу иппотерапии и сертификата (не менее 16 часов) об основах АКС и иппотерапии;
- для коноводов – документ о среднем образовании, наличие подтверждения опыта работы с лошадьми не менее года (запись в трудовой книжке о работе конюхом, коноводом);
- иные документы (сертификаты, свидетельства, удостоверения), подтверждающие регулярное (не реже одного раза в два года) участие в семинарах, курсах, конференциях и других развивающих мероприятиях по профильным темам;
- для тренеров, проводящих подготовку спортсменов, выступающих на соревнованиях, начиная с республиканского уровня необходимо иметь диплом о высшем (бакалавриат) или среднем специальном физкультурном образовании, сертификат государственного образца о прохождении курсов повышения квалификации «Реабилитолог, инструктор АКС и ЛВЕ», не менее 72 часа.






















Приложение Д
(информационное)

Перечень документов, необходимый для получения социальной услуги

1. Договор об оказании услуги по АКС и иппотерапии, включающий контактные данные получателя услуги или его законного представителя, согласие на обработку его персональных данных, отказ от претензий в случае форсмажорных обстоятельств, ответственность получателя социальной услуги или его законного представителя за нарушение правил техники безопасности, требований гуманного отношения к лошади, внутренних правил и этических норм организации – поставщика социальной услуги.
2. Копия документа, удостоверяющего личность или свидетельства о рождении получателя услуги.
3. Медицинский допуск (направление врача или справка об отсутствии у получателя услуги противопоказаний для занятий по АКС и иппотерапией).
4. Расписка получателя услуги или его законного представителя о полученном предупреждении о потенциальной опасности занятий с использованием лошади и верховой ездой.
5. Журнал техники безопасности с подписью получателя услуги или его законного представителя.
6. Расписка, подтверждающая согласие (при его наличии) получателя услуги или его законного представителя на ведение видеосъемки или фотографирования во время оказания социальной услуги (проведения занятия).



























Приложение Е
(информационное)

Кодекс этики при оказании услуги по АКС и иппотерапии

Настоящий кодекс содержит свод общих принципов профессиональной этики и основных правил поведения, которыми необходимо руководствоваться организации - поставщику социальной услуги и ее персоналу при оказании услуги по АКС и иппотерапии.

Е.1 В соответствии с данным «Кодексом этики» поставщик услуги по АКС и ЛВЕ Поставщик услуги по АКС и иппотерапии:
- создает благоприятный психологический климат, основой которого являются гуманизм, нравственность и этическая культура;
- действует по принципу «не навреди»;
- оказывает услугу по АКС и иппотерапии на высоком профессиональном уровне в объеме и в сроки, определенные настоящим стандартом;
- уважает честь и достоинство получателя услуги;
- проявляет корректность, внимание и терпимость к получателю услуги и его законным представителям;
- сохраняет конфиденциальность информации о состоянии здоровья и особенностях развития получателя услуги;
- не ведет без личного согласия получателя услуги или его законного представителя его фото и видео съемки;
- избегает конфликтных ситуаций, способных нанести урон психоэмоциональному состоянию получателя услуги и ущерб репутации организации – поставщику услуги;
- внимательно, объективно и компетентно рассматривает поступающие обращения по факту нарушения данного Кодекса этики;
- несет ответственность за соблюдение персоналом организации – поставщика услуги настоящего Кодекса этики отношения к получателям услуги по АКС и ЛВЕ и принимает соответствующие меры в случае его нарушения.
При оказании услуги по АКС и ЛВЕ организацией – поставщиком социальной услуги и ее персоналом должен соблюдаться конституционный принцип: человек, его права и свободы являются высшей ценностью, каждый гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, личной и семейной тайны, на защиту чести и достоинства.















Приложение Ж
(информационное)

Кодекс отношения к лошади в АКС и ЛВЕ

1. В АКС и ЛВЕ, как и во всех видах конного спорта и любительской верховой езды, субъектом первостепенного значения должна быть признана лошадь.
2. В ходе использования лошади необходимо, прежде всего, исходить из того, что лошадь является живым существом, и все подходы и методики, которые могут нанести вред лошади, должны быть исключены из практики.
3. Благополучие лошади должно быть поставлено выше интересов и потребностей коннозаводчиков, тренеров, всадников, владельцев, дилеров, организаторов соревнований, спонсоров или официальных лиц. Исключением является только ситуация, при которой от лошади исходит прямая угроза жизни человеку.
4. Обращение с лошадью, уровень ее ветеринарного обслуживания должны гарантировать здоровье и благополучие лошади.
5. Постоянно должны соблюдаться и поощряться стандарты кормления лошади, охраны ее здоровья, норм санитарных условий жизни и безопасности.
6. При транспортировке лошадей необходимо обеспечивать условия, отвечающие всем требованиям содержания лошади: вентиляцию, кормление, водопой, а также, поддержку здоровой окружающей среды.
7. Большое значение должно быть уделено повышению уровня образованности участников процесса использования лошади.
8. В числе наиболее существенных требований должен рассматриваться уровень компетентности сотрудников организации, специалистов иппотерапии и обслуживающего персонала.
9. Руководители организаций, использующих лошадь в АКС и ЛВЕ, обязаны создать соответствующую систему контроля за тем, чтобы лица, работающие с лошадью и осуществляющие уход за ней, заботились о физическом, эмоциональном и психическом благополучии лошади.




















Приложение И
(информационное)

Инструкция по технике безопасности при оказании социальной услуги
(проведении занятий) «АКС и ЛВЕ»

Большой вес лошади и ее физическая сила при не соблюдении правил безопасности представляют серьезную опасность для человека.
Обращение с лошадью всегда должно быть ровным, спокойным, ласковым и твердым.
В процессе организации и проведения занятий по АКС и ЛВЕ важно соблюдать следующие правила техники безопасности и правила поведения:
1. Инструктор по АКС и иппотерапии обязан проверить соответствие экипировки получателя социальной услуги требованиям техники безопасности и наличие правильно подобранного и застегнутого защитного шлема.
2. При оказании услуги по АКС и ЛВЕ (проведении занятий) комплект конного снаряжения и применяемых средств безопасности определяет инструктор по иппотерапии в зависимости от индивидуальных особенностей получателя социальной услуги.
3. В случае необходимости инструктор по АКС и ЛВЕ обязан при оказании услуги обеспечить помощь коновода и помощника (страхующего).
4. Занятия по АКС и иппотерапии должны проводиться в помещениях (манеже) или на открытом воздухе (на плацу), где полностью обеспечены требования техники безопасности – мягкий грунт, отсутствие посторонних предметов, наличие ограждения.
5. Во время занятий АКС и иппотерапией с участием помощника (страхующего) положение руки помощника (страхующего) должно быть поверх бедра всадника, чтобы он в случае нестандартной ситуации смог помочь получателю услуги удержать равновесие.
6. Во время занятий АКС и иппотерапией лица, не имеющие отношения к получению социальной услуги (проходящему занятию), должны находиться на безопасном расстоянии от лошадей.
7. Запрещается громко разговаривать, кричать, производить резкие движения, взмахивать руками.
8. Сопровождающие лица не должны вмешиваться в работу иппотерапевтической бригады, давать советы получателю социальной услуги или помогать ему выполнять требования инструктора по АКС и ЛВЕ без просьбы последнего.
9. Недопустимо грубое и излишне эмоциональное отношение к лошади. Обращайтесь с лошадью всегда спокойно, терпеливо и ласково. Грубое обращение может вызвать у лошади резкие защитные движения, опасные для человека.
10. Запрещается подходить к лошади сзади ближе, чем на два метра. Обходить лошадь можно только спереди.
11. Не разрешается оставлять получателя услуги иппотерапии в конюшне или наедине с лошадью без присмотра персонала или сопровождающих лиц.
12. Не разрешается сажать получателя услуги на лошадь без разрешения инструктора по АКС и иппотерапии.
13. Запрещается посадка получателя услуги на лошадь в конюшне или в местах с нависающими сверху предметами, выступами зданий, ветвями деревьев и т.д.
14. В случае падения получателя услуги с лошади категорически запрещается подбегать к нему, поднимать его и взаимодействовать с ним без разрешения инструктора по АКС и иппотерапии, так как в случае травмы своими непрофессиональными действиями можно нанести непоправимый вред здоровью потерпевшего, а при «удачном» падении (что бывает чаще всего) – сильно его испугать.
15. Давать лакомства лошади можно только по окончании занятий – с разрешения инструктора по АКС и иппотерапии, под его контролем и только с «открытой» ладони.

И.1 Требования к экипировке получателя услуги по АКС и ЛВЕ 
Требования к экипировке получателя услуги:
·  штаны должны быть достаточно свободными, чтобы получатель услуги по АКС и ЛВЕ не был ограничен в движениях. Ткани одежды не должны быть шуршащими или скользящими, предпочтение отдавать трикотажным изделиям.
- куртка не должна быть слишком длинной, чтобы получатель услуги не мог сесть на ее полы; молнии и пуговицы должны быть застегнуты, иначе свободно болтающиеся части одежды будут отвлекать внимание лошади и получателя услуги.
- обувь должна быть удобной, с небольшим широким каблуком и гладкой не толстой подошвой. Получателям услуги с моторными нарушениями лучше использовать высокие ботинки или сапоги; иногда применяется езда без обуви.
- защитный шлем должен быть хорошо подогнан, в противном случае могут возникнуть ситуации, способствующие потере равновесия получателя услуг.
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